
Informacja OnePlus dotycząca rozporządzenia UE 

w sprawie danych 

Wersja: 1.0 

Data wejścia w życie: 12.09.2025 

Niniejsza Informacja jest udostępniana zgodnie z rozporządzeniem UE w sprawie 

danych (Rozporządzenie (UE) 2023/2854) („Rozporządzenie UE w sprawie 

danych”). 

1.   Informacje o posiadaczu danych 

Podmiot dysponujący danymi: OnePlus Technology (Shenzhen) Co., Ltd. 

(„OnePlus”, dalej „my” lub „nas”). 

Adres siedziby firmy: Qianhai Complex A201, Qianwan Road 1, Qianhai 

Shenzhen-Hong Kong Cooperation Zone, Shenzhen, Chińska Republika Ludowa (z 

obiektami firmowymi w lokalach: Shenzhen Qianhai Commerce Secretariat Co., Ltd.) 

Biuro: 18C02, 18C03, 18C04, and 18C05, Shum Yip Terra Building, Binhe Avenue 

North, Futian District, Shenzhen, Guangdong, Chińska Republika Ludowa. 

Działamy jako podmiot dysponujący danymi zgodnie z Rozporządzeniem UE w 

sprawie danych w odniesieniu do produktów połączonych opisanych poniżej. 

2.   Przegląd produktów połączonych 

Produkt połączony oznacza element, który uzyskuje, generuje lub gromadzi dane 

dotyczące jego użytkowania lub środowiska i który może przekazywać dane 

dotyczące produktu za pośrednictwem usługi komunikacji elektronicznej, połączenia 

fizycznego lub dostępu na urządzeniu, a którego podstawową funkcją nie jest 

przechowywanie, przetwarzanie ani przesyłanie danych w imieniu żadnej strony innej 

niż użytkownik. 

Oferujemy następujące produkty połączone: 

⚫ Smartfony 

⚫ Smartwatche 

⚫ Tablety 

⚫ Inteligentne słuchawki 

Funkcje tych połączonych produktów, a także szczegóły dotyczące generowanych 

przez nie danych i sposobu ich przetwarzania opisano w kolejnych sekcjach 

niniejszego dokumentu. 

3.   Dane generowane/gromadzone przez produkty połączone 



Nazwa danych Opis danych 
Źródło 

danych 

Format 

danych 

Szacowan

a 

objętość 

Ciągłe 

generowan

ie w czasie 

rzeczywisty

m 

Lokaliza

cja 

przecho

wywania 

Okres 

przechow

ywania 

Ciśnienie 

barometryczn

e 

 

Aktualne 

ciśnienie 

barometryczn

e 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

zmienn

oprzeci

nkowa 

2 kB/s  Tak 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Kąt obrotu 

 

Kąt obrotu 

koronki 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

całkowit

a 

240 b/s Tak 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Ekran 

dotykowy 

 

Współrzędne 

x/y ekranu 

dotykowego 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

całkowit

a 

 

2 kB/s 

 

Tak 

 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Napięcie 

 

Napięcie 

baterii 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

całkowit

a 

 

512 B/s 

 

Tak 

 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Napięcie 

ładowarki 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

całkowit

a 

512 B/s 

 

Tak 

 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Temperatura 

 

Temperatura 

baterii 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

całkowit

a 

 

512 B/s 

 

Tak 

 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Temperatura 

urządzenia 

podczas 

użytkowania 

 

Smartfon

/tablet 

 

liczba 

całkowit

a 

5 kB Tak 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Stan 

 

Stan 

ładowania 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

całkowit

a 

512 B/s 

 

Tak 

 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 



Typ 

 
Typ ładowarki 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

całkowit

a 

512 B/s 

 

Tak 

 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Typ baterii 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

całkowit

a 

 

512 B/s 

 

Tak 

 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Natężenie 

 

Natężenie 

prądu baterii 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

całkowit

a 

512 B/s 

 

Tak 

 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Akcelerometr 

Kąt, 

współrzędne 

osi X/Y/Z 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

zmienn

oprzeci

nkowa 

2 kB/s Tak 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Kierunek 

ruchu, 

współrzędne 

osi X/Y/Z 

 

Smartfon

/tablet 

 

liczba 

zmienn

oprzeci

nkowa 

64 bajty 
Tak 

 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Żyroskop 

 

Współrzędne 

osi X/Y/Z 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

zmienn

oprzeci

nkowa 

 

2 kB/s  Tak 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Kierunek 

obrotu, 

współrzędne 

osi X/Y/Z 

 

Smartfon

/tablet 

 

liczba 

zmienn

oprzeci

nkowa 

64 bajty Tak 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Czujnik ruchu 

Kąt, 

współrzędne 

osi X/Y/Z, 

kierunek, 

czułość 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

zmienn

oprzeci

nkowa 

 

2 kB/s Tak 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 



Intensywność 

światła 

 

Skalibrowana 

intensywność 

światła / 

nieprzetworzo

na 

intensywność 

światła, 

współczynnik 

kalibracji, 

wzmocnienie, 

R_max/G_max

/B_max/W_ma

x, Row_coe 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

zmienn

oprzeci

nkowa 

512 B NIE 

Po 

stronie 

urządze

nia 

 

Do czasu 

ponownej 

kalibracji 

LCD 

Stan: 

włączony/wyłą

czony ekran, 

tryb pracy, 

jasność 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

całkowit

a 

 

2 kB/s Tak 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Żywotność 

baterii 

 

Wartość 

poziomu 

naładowania 

baterii 

zegarka 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

liczba 

całkowit

a 

 

512 B/go

dz. 

 

Tak 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Wydajność 

 

Czas 

przetwarzania 

zdarzeń 

 

Zegarek/

opaska 

na rękę 

 

łańcuch 

znaków 

1 tys. 

 

Nie 

 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Zużycie 

energii 

 

Szczegóły 

zużycia 

energii przez 

aplikację 

 

Zegarek 
łańcuch 

znaków 

50 tys. 

 

NIE 

 

Po 

stronie 

urządze

nia 

 

2 dni 

 

Status 

przełącznika 

 

Stan 

automatyczne

go 

Słuchawk

i douszne 
Preferen

cje 
1 kB Tak 

Po 

stronie 

Do czasu 

aktywneg

o 



przełącznika 

OTA, stan 

przełącznika 

do 

przełączania 

kanałów, stan 

przełącznika 

ciągłej 

rozmowy z 

asystentem AI 

 

Bluetoot

h 

 

udostęp

niania 

urządze

nia 

wyczyszcz

enia przez 

użytkowni

ka 

Złote 

brzmienie 

 

Dane 

wygenerowan

e przez 

użytkownika 

za pomocą 

funkcji Złote 

brzmienie 

 

Słuchawk

i douszne 

Bluetoot

h 

 

Baza 

danych 
10 kB Nie 

Po 

stronie 

urządze

nia 

Do czasu 

aktywneg

o 

wyczyszcz

enia przez 

użytkowni

ka 

Zdrowy kark 

 

Okres 

przypomnieni

a dotyczącego 

zdrowego 

karku, 

częstotliwość 

 

Słuchawk

i douszne 

Bluetoot

h 

 

Baza 

danych 
1 kB Tak 

Po 

stronie 

urządze

nia 

Do czasu 

aktywneg

o 

wyczyszcz

enia przez 

użytkowni

ka 

Typ 

urządzenia 

 

Długość 

danych, 

przechowywa

na tablica 30-

bitowa 

 

Słuchawk

i douszne 

Bluetoot

h 

 

Pliki 

binarne 
1 kB Tak 

Po 

stronie 

urządze

nia 

Do czasu 

aktywneg

o 

wyczyszcz

enia przez 

użytkowni

ka 

Informacje o 

wyjątkach 

dotyczących 

Słuchawki 

douszne 

zawieszają się, 

działają z 

Słuchawk

i douszne 

Bluetoot

h 

Pliki 

binarne 
4 kB 

 

Tak 

Po 

stronie 

urządze

nia 

Do czasu 

aktywneg

o 

wyczyszcz



słuchawek 

dousznych 

 

opóźnieniem, 

błąd stanu 

połączenia BT 

i TWS, 

przyczyna 

rozłączenia BT 

i TWS, 

informacje o 

wyjątku 

odrzucenia 

słuchawek 

dousznych, 

wyjątek 

połączenia 

słuchawek 

dousznych, 

błąd 

informacji o 

baterii, 

informacje o 

niepełnym 

ładowaniu/bra

ku ładowania, 

informacje o 

wyjątku 

anulowania 

sprzętowego/

punktu 

odniesienia/pr

zesunięcia 

 

 enia przez 

użytkowni

ka 

Informacje o 

stanie 

słuchawek 

 

Informacje o 

jednoczesnym 

połączeniu 

urządzenia, 

liczba użyć 

LHDC, dane 

Słuchawk

i douszne 

Bluetoot

h 

 

Pliki 

binarne 
2 kB Tak 

Po 

stronie 

urządze

nia 

Do czasu 

aktywneg

o 

wyczyszcz

enia przez 



samouczenia 

się dotyku 

 

użytkowni

ka 

Intensywność 

geomagnetycz

na 

 

Intensywność 

geomagnetyc

zna 

 

Smartfon

/tablet 

 

liczba 

zmienn

oprzeci

nkowa 

64 bajty Tak 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Krokomierz 

 

Krokomierz 

 

Smartfon

/tablet 

 

liczba 

zmienn

oprzeci

nkowa 

64 bajty Nie 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Dane 

dotyczące 

upadków 

 

Rekordy 

danych 

upadków 

 

Smartfon

/tablet 

 

liczba 

zmienn

oprzeci

nkowa 

64 bajty Nie 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Wartość 

ciśnienia 

barometryczn

ego (wartość 

procentowa) 

 

Wartość 

ciśnienia 

barometryczn

ego (wartość 

procentowa) 

 

Smartfon

/tablet 

 

liczba 

zmienn

oprzeci

nkowa 

64 bajty Tak 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Informacje o 

połączonym 

urządzeniu 

 

Szybkość 

łącza w górę 

sieci; szybkość 

łącza w dół 

sieci; szybkość 

połączenia; 

siła sygnału 

 

Smartfon

/tablet 

 liczba 

całkowit

a 

 
 

12 bajtów 

 
Tak 

Nieprze

chowyw

ane 

 

Nieprzech

owywane 

 

Szybkość 

łącza w górę 

sieci; szybkość 

łącza w dół 

sieci; szybkość 

połączenia; 

siła sygnału 

 

liczba 

całkowit

a 

 
 

1 bajt 

 
NIE 

Po 

stronie 

urządze

nia 

Do czasu 

aktywneg

o 

wyczyszcz

enia przez 

użytkowni

ka 



Adres 

urządzenia 

Bluetooth, 

nazwa 

urządzenia 

Bluetooth, 

nazwa punktu 

dostępowego 

 

łańcuch 

znaków 

 
 

0–

249 bajtó

w 

 

NIE 

Po 

stronie 

urządze

nia 

Do czasu 

aktywneg

o 

wyczyszcz

enia przez 

użytkowni

ka 

Adres MAC, 

nazwa, typ, 

kolor, wersja 

oprogramowa

nia, czas 

użytkowania 

urządzenia, 

flaga 

wskazująca, 

czy jest to 

pierwsze 

połączenie 

 

Słuchawk

i douszne 

Bluetoot

h 

 
Baza 

danych/

prefere

ncje 

udostęp

niania 

5 kB Tak 

Po 

stronie 

urządze

nia 

Do czasu 

aktywneg

o 

wyczyszcz

enia przez 

użytkowni

ka 

Żywotność 

baterii i 

informacje o 

baterii 

 

Procent 

naładowania 

baterii, 

kondycja 

baterii, czas 

działania 

ekranu od 

ostatniego 

ładowania, 

czas 

użytkowania 

od ostatniego 

ładowania, 

pojemność 

maksymalna 

Smartfon

/tablet 

 

liczba 

całkowit

a 

 
 

1 bajt 

 
 

Tak 

 
 

Nieprze

chowyw

ane 

Nieprzech

owywane 



baterii, czas 

ładowania 

 

Tryb baterii 

 

Smartfon

/tablet 

 

łańcuch 

znaków 

 
 

10 bajtów 

 
 

Tak 

 
 

Nieprze

chowyw

ane 

Nieprzech

owywane 

Rozwiązanie 

do szybkiego 

ładowania 

 

Smartfon

/tablet 

 

łańcuch 

znaków 

 
 

16 bajtów 

 
 
 
 

Tak 

 
 

Nieprze

chowyw

ane 

Nieprzech

owywane 

Informacje o 

ustawieniach 

dźwięku 

 

Format pliku 

nagrania, tryb 

nagrywania, 

wyciszenie, 

głośność, 

efekty 

dźwiękowe 

 

Smartfon

/tablet 

 
łańcuch 

znaków 

 
 

16 bajtów 

 
 

NIE 

 
 

Po 

stronie 

urządze

nia 

Do czasu 

aktywneg

o 

wyczyszcz

enia przez 

użytkowni

ka 

Ustawienia 

czuciowe 

 

Intensywność 

wibracji 

 

Smartfon

/tablet 

 łańcuch 

znaków 

 
 

16 bajtów 

 
 

NIE 

 
 

Po 

stronie 

urządze

nia 

Do czasu 

aktywneg

o 

wyczyszcz

enia przez 

użytkowni

ka 

Informacje o 

ekranie 

 

Jasność 

ekranu, 

częstotliwość 

odświeżania 

ekranu, 

częstotliwość 

próbkowania 

dotyku 

 

Smartfon

/tablet 

 
liczba 

całkowit

a 

 
 

2 bajty 

 
 

Tak 

 
 

Po 

stronie 

urządze

nia 

Do czasu 

aktywneg

o 

wyczyszcz

enia przez 

użytkowni

ka 

Częstotliwość 

próbkowania 

dotyku 

 

Smartfon

/tablet 

 

liczba 

całkowit

a 

 

2 bajty 

 
 

Tak 

 
 

Nieprze

chowyw

ane 

Nieprzech

owywane 



 

 

Dane oznaczają wszelkie cyfrowe odwzorowania czynności, faktów lub informacji 

oraz wszelkich kompilacji takich czynności, faktów lub informacji, w tym w formie 

nagrania dźwiękowego, wizualnego lub audiowizualnego. 

  

Aby dowiedzieć się więcej na temat informacji przekazywanych zgodnie z RODO, 

należy zapoznać się z Zasadami ochrony prywatności. 

4.   Dostęp do danych użytkownika oraz usuwanie i 

przenoszenie danych użytkownika 

Osoby fizyczne lub prawne korzystające z naszych Produktów połączonych (zwane 

dalej „Użytkownikami”) zgodnie z Rozporządzeniem UE w sprawie danych mają 

prawo żądać dostępu do danych generowanych/gromadzonych przez Produkty 

połączone oraz usunięcia lub przeniesienia tych danych. 

Wnioski dotyczące tych żądań można składać, wykorzystując [9.Kanał do kontaktu i 

zgłaszania wniosków dotyczących danych] 

5.   Udostępnianie danych i realizacja wniosków dotyczących 

danych 

Dane wygenerowane przez nasze Produkty połączone mogą być udostępniane 

osobom trzecim zgodnie z artykułami od 4 do 7 Rozporządzenia UE w sprawie 

danych, przy czym punkt ten ma zastosowanie do następujących wnioskodawców: 

  

5.1 Wnioski dostępu typu B2B (firma-firma) 

Wyłącznie na podstawie wyraźnej zgody Użytkownika; 

umowy powinny określać: ograniczenie celu, zobowiązania do zachowania 

poufności, środki bezpieczeństwa danych, zakaz niewłaściwego wykorzystania. 

5.2 Żądania dostępu typu B2G (firma-organ rządowy) 

Zgodnie z artykułami 14–18 Rozporządzenia UE w sprawie danych dane mogą być 

udostępniane organom publicznym: 

dozwolone na mocy artykułu 15 w przypadku sytuacji nadzwyczajnych lub 

uzasadnionych zadań publicznych (np. klęski żywiołowe, bezpieczeństwo publiczne, 

pandemie); 

dane przesyłane za pomocą szyfrowanych, bezpiecznych kanałów w ścisłym 

związku z określonym celem; 

jednostki rządowe muszą składać formalne wnioski pisemne z zachowaniem 

rejestracji dostępu; 



zasada minimalizacji danych ma zastosowanie do wszystkich współdzielonych 

zestawów danych. 

5.3 Składanie wniosków przez osoby trzecie 

Osoby trzecie mogą składać formalne wnioski, wykorzystując w tym celu [9.Kanał do 

kontaktu i zgłaszania wniosków dotyczących danych]. 

6.   Mechanizm bezpieczeństwa i ochrony danych 

Aby zapewnić bezpieczeństwo danych generowanych przez Produkty połączone 

produkowane przez OnePlus Technology (Shenzhen) Co., Ltd., wdrażamy w całym 

procesie przesyłania, przechowywania i uzyskiwania dostępu do danych następujące 

zabezpieczenia techniczne i organizacyjne: 

 

⚫ Wdrażanie pełnego szyfrowania zabezpieczającego podczas przechowywania i 

przesyłania, co zapobiega nieautoryzowanemu dostępowi, wykorzystaniu lub 

ujawnieniu danych (np. przez wykorzystanie SSL do szyfrowania wielu Usług). 

⚫ Regularne przeprowadzanie przeglądów praktyk związanych z gromadzeniem, 

przechowywaniem i przetwarzaniem danych (w tym fizycznych środków 

bezpieczeństwa) w celu zapobiegania nieautoryzowanemu dostępowi lub 

ingerencji w nasze systemy i dane. 

⚫ Ustanowienie mechanizmu zarządzania uprawnieniami dostępu w celu 

zapewnienia dostępu do danych wyłącznie tym członkom personelu, w 

przypadku których jego zapewnienie jest niezbędne. 

⚫ Prowadzenie szkoleń z zakresu bezpieczeństwa i ochrony prywatności, 

przeprowadzanie testów i podejmowanie innych działań mających na celu 

zwiększenie świadomości i biegłości pracowników w zakresie ochrony danych. 

⚫ Stosowanie międzynarodowych i uznanych w branży standardów ochrony 

danych i aktywne dążenie do uzyskiwania odpowiednich certyfikatów z zakresu 

bezpieczeństwa i ochrony prywatności. 

 

7.   Uwagi dotyczące interoperacyjności 

W celu spełnienia wymogów interoperacyjności określonych w artykułach 33 

Rozporządzenia UE w sprawie danych dbamy o to, aby odbiorca mógł przetwarzać 

dane w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się do 

odczytu maszynowego. 

8.   Ograniczenia wykorzystania danych i zakazane cele 

Bez wyraźnej pisemnej zgody OnePlus lub, o ile nie jest to wymagane prawnie, 

danych nie wolno używać do następujących celów: 



- opracowywanie produktów konkurencyjnych; 

- inżynieria wsteczna algorytmów; 

- reklama ukierunkowana lub profilowanie użytkowników. 

Jakiekolwiek naruszenie tych ograniczeń może skutkować konsekwencjami 

prawnymi i cofnięciem dostępu. 

9.   Kanał do kontaktu i zgłaszania wniosków dotyczących 

danych 

Kanał serwisowy Adres e-mail 

Słowenia support.si@oneplus.com 

Cypr support.cy@oneplus.com 

Portugalia support.pt@oneplus.com 

Chorwacja support.hr@oneplus.com 

Węgry support.hu@oneplus.com 

Litwa support.lt@oneplus.com 

Bułgaria support.bg@oneplus.com 

Czechy support.cz@oneplus.com 

Estonia support.ee@oneplus.com 

Grecja support.gr@oneplus.com 

Irlandia support.ie@oneplus.com 

Łotwa support.lv@oneplus.com 

Malta support.mt@oneplus.com 

Polska support.pl@oneplus.com 

Rumunia support.ro@oneplus.com 

Słowacja support.sk@oneplus.com 

Dania support.dk@oneplus.com 

Finlandia support.fi@oneplus.com 

Niemcy support.de@oneplus.com 

Hiszpania support.es@oneplus.com 

Francja support.fr@oneplus.com 
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Austria support.at@oneplus.com 

Belgia support.be@oneplus.com 

Włochy support.it@oneplus.com 

Holandia support.nl@oneplus.com 

 

10. Aktualizacje zasad 

Niniejsze zasady będą regularnie aktualizowane na podstawie wymogów prawnych i 

w zależności od potrzeb biznesowych. Wszystkie aktualizacje będą ogłaszane na 

naszej oficjalnej stronie internetowej i powiązanych kanałach.  
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