
OnePlus sin merknad om EUs dataforordning 

Versjon: 1.0 

Ikrafttredelsesdato: 12.09.2025 

Denne merknaden gis i samsvar med EUs dataforordning (forordning (EU) 

2023/2854) («EUs dataforordning»). 

1.   Informasjon om datainnehaveren 

Datainnehaver: OnePlus Technology (Shenzhen) Co., Ltd. («OnePlus», heretter 

referert til som «vi» eller «oss»). 

Registrert adresse: Qianhai Complex A201, Qianwan Road 1, Qianhai Shenzhen-

Hong Kong Cooperation Zone, Shenzhen, Kina (etablert i Shenzhen Qianhai 

Commerce Secretariat Co., Ltd.) Kontor: 18C02, 18C03, 18C04 og 18C05, Shum Yip 

Terra Building, Binhe Avenue North, Futian-distriktet, Shenzhen, Guangdong, Kina. 

Vi fungerer som datainnehaver i henhold til EUs dataforordning for de tilkoblede 

produktene beskrevet under. 

2.   Oversikt over tilkoblede produkter 

Tilkoblet produkt betyr et produkt som innhenter, genererer eller samler inn data 

om bruk eller miljø, og som kan formidle produktdata via en elektronisk 

kommunikasjonstjeneste, fysisk tilkobling eller tilgang på enheten, og hvis primære 

funksjon ikke er lagring, behandling eller overføring av data på vegne av noen annen 

part enn brukeren. 

Vi tilbyr følgende tilkoblede produkter: 

⚫ smarttelefoner 

⚫ smartklokker 

⚫ nettbrett 

⚫ smarte øretelefoner 

Funksjonene til disse tilkoblede produktene samt detaljer om dataene de genererer, 

og hvordan de håndteres, er beskrevet i de følgende avsnittene i denne merknaden. 

3.   Data generert/innhentet av tilkoblede produkter 

Datanavn 
Databeskrivels

e 
Datakilde 

Datafor

mat 

Estimert 

volum 

Kontinuerli

g 

generering 

i sanntid 

Lagrings

sted 

Lagringsv

arighet 



Barometrisk 

trykk 

 

Gjeldende 

barometrisk 

trykk 

 

Klokke/ar

mbånd 

 
Flyttall 2 kB/s Ja 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Rotasjonsvink

el 

 

Kronens 

rotasjonsvinke

l 

 

Klokke/ar

mbånd 

 
Heltall 240 B/s Ja 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Berøringsskjer

m 

 

Berøringsskjer

mens X- og Y-

koordinater 

 

Klokke/ar

mbånd 

 

Heltall 

 

2 kB/s 

 

Ja 

 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Spenning 

 

Batterispennin

g 

 

Klokke/ar

mbånd 

 

Heltall 

 

512 B/s 

 

Ja 

 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Laderspennin

g 

 

Klokke/ar

mbånd 

 

Heltall 
512 B/s 

 

Ja 

 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Temperatur 

 

Batteritemper

atur 

 

Klokke/ar

mbånd 

 

Heltall 

 

512 B/s 

 

Ja 

 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Enhetstemper

atur ved bruk 

 

Smarttele

fon/nettb

rett 

 

Heltall 5 kB Ja 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Status 

 

Ladestatus 

 

Klokke/ar

mbånd 

 

Heltall 
512 B/s 

 

Ja 

 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Type 

 Ladertype 

Klokke/ar

mbånd 

 

Heltall 
512 B/s 

 

Ja 

 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Batteritype 

Klokke/ar

mbånd 

 

Heltall 

 

512 B/s 

 

Ja 

 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Strømstyrke 

 

Batteriets 

strømstyrke 

 

Klokke/ar

mbånd 

 

Heltall 
512 B/s 

 

Ja 

 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

G-sensor 

Vinkel, 

koordinater 
Klokke/ar

mbånd 

 

Flyttall 2 kB/s Ja 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 



på X-, Y- og 

Z-akse 

 

Bevegelsesret

ning, 

koordinater 

på X-, Y- og 

Z-akse 

 

Smarttele

fon/nettb

rett 

 
Flyttall 64 B 

Ja 

 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Gyroskop 

 

Koordinater 

på X-, Y- og 

Z-akse 

 

Klokke/ar

mbånd 

 

Flyttall 

 
2 kB/s Ja 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Rotasjonsretni

ng, 

koordinater 

på X-, Y- og 

Z-akse 

 

Smarttele

fon/nettb

rett 

 

Flyttall 64 B Ja 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

M-sensor 

Vinkel, 

koordinater 

på X-, Y- og 

Z-akse, 

retning, 

følsomhet 

 

Klokke/ar

mbånd 

 

Flyttall 

 
2 kB/s Ja 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Lysintensitet 

 

Kalibrert 

lysintensitet / 

rå 

lysintensitet, 

kalibreringsko

effisient, 

forsterkning, 

R_max/G_max

/B_max/W_ma

x, Row_coe 

 

Klokke/ar

mbånd 

 

Flyttall 512 B Nei 

På 

enheten 

 

Frem til 

ny 

kalibrerin

g 



LCD 

Status: skjerm 

på/av, 

arbeidsmodus

, lysstyrke 

 

Klokke/ar

mbånd 

 

Heltall 

 
2 kB/s Ja 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Batteritid 

 

Klokkebatterie

ts nivåverdi 

 

Klokke/ar

mbånd 

 

Heltall 

 

512 B/t 

 
Ja 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Ytelse 

 

Behandlingsti

d for 

hendelser 

 

Klokke/ar

mbånd 

 

Streng 
1000 

 

Nei 

 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Strømforbruk 

 

Detaljer om 

appstrømforb

ruk 

 

Klokke Streng 
50 000 

 

Nei 

 

På 

enheten 

 

2 dager 

 

Bryterstatus 

 

Bryterstatus 

for 

automatisk 

oppdatering 

over nettet, 

bryterstatus 

for 

kanalbytting, 

bryterstatus 

for 

kontinuerlig 

samtale med 

KI-assistent 

 

Bluetoot

h-

øreplugg

er 

 

Delings

prefera

nser 

1 kB Ja 
På 

enheten 

Frem til 

brukeren 

aktivt 

sletter 

dem 

Ideell lyd 

 

Data generert 

ved bruk av 

Ideell lyd 

 

Bluetoot

h-

øreplugg

er 

 

Databas

e 
10 kB Nei 

På 

enheten 

Frem til 

brukeren 

aktivt 

sletter 

dem 

Nakkehelse 

 

Tidsperiode 

for 

nakkehelsepå

Bluetoot

h-
Databas

e 
1 kB Ja 

På 

enheten 

Frem til 

brukeren 

aktivt 



minnelser, 

frekvens 

 

øreplugg

er 

 

sletter 

dem 

Enhetstype 

 

Datalengde, 

lagret 30-

biters matrise 

 

Bluetoot

h-

øreplugg

er 

 

Binæ re 

filer 
1 kB Ja 

På 

enheten 

Frem til 

brukeren 

aktivt 

sletter 

dem 

Unntaksinform

asjon for 

øreplugger 

 

Ørepluggkrasj

, forsinkelse, 

statusfeil for 

BT- og TWS-

tilkobling, 

årsak til 

frakobling av 

BT og TWS, 

unntaksinform

asjon om 

avvisning av 

øreplugger, 

unntak for 

tilkobling av 

øreplugger, 

feil i 

batteriinforma

sjon, 

informasjon 

om lader ikke 

helt / lader 

ikke, 

unntaksinform

asjon om 

maskinvareka

nsellering/-

grunnlinje/-

avvik 

 

Bluetoot

h-

øreplugg

er 

 

Binæ re 

filer 
4 kB 

 

Ja 

På 

enheten 

Frem til 

brukeren 

aktivt 

sletter 

dem 



Informasjon 

om 

ørepluggstatu

s 

 

Informasjon 

om dobbel 

enhetstilkobli

ng, LHDC-

brukshyppigh

et, 

berøringsselvl

æ ringsdata 

 

Bluetoot

h-

øreplugg

er 

 
Binæ re 

filer 
2 kB Ja 

På 

enheten 

Frem til 

brukeren 

aktivt 

sletter 

dem 

Geomagnetisk 

intensitet 

 

Geomagnetisk 

intensitet 

 

Smarttele

fon/nettb

rett 

 

Flyttall 64 B Ja 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Antall skritt 

 

Antall skritt 

 

Smarttele

fon/nettb

rett 

 

Flyttall 64 B Nei 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Falldata 

 

Falldataoppfø

ringer 

 

Smarttele

fon/nettb

rett 

 

Flyttall 64 B Nei 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Verdi for 

barometrisk 

trykk 

(prosentverdi) 

 

Verdi for 

barometrisk 

trykk 

(prosentverdi) 

 

Smarttele

fon/nettb

rett 

 

Flyttall 64 B Ja 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Informasjon 

om tilkoblet 

enhet 

 

Nettverkets 

opplastingsha

stighet, 

nettverkets 

nedlastingsha

stighet, 

tilkoblingshas

tighet, 

signalstyrke 

 

Smarttele

fon/nettb

rett 

 

Heltall 

 
 

12 B 

 
Ja 

Lagres 

ikke 

 

Lagres 

ikke 

 

Nettverkets 

opplastingsha

Heltall 

 
 

1 B 

 
Nei 

På 

enheten 

Frem til 

brukeren 



stighet, 

nettverkets 

nedlastingsha

stighet, 

tilkoblingshas

tighet, 

signalstyrke 

 

aktivt 

sletter 

dem 

Bluetooth-

enhetsadresse

, Bluetooth-

enhetsnavn, 

navn på Wi-

Fi-sone 

 

Streng 

 
 

0~249 B 

 
Nei 

På 

enheten 

Frem til 

brukeren 

aktivt 

sletter 

dem 

MAC-adresse, 

navn, type, 

farge, 

programvarev

ersjon, 

brukstid for 

enheten, flagg 

som angir om 

det er den 

første 

tilkoblingen 

 

Bluetoot

h-

øreplugg

er 

 Databas

e/deling

sprefera

nser 

5 kB Ja 
På 

enheten 

Frem til 

brukeren 

aktivt 

sletter 

dem 

Informasjon 

om batteritid 

og batteri 

 

Batteriprosent

, 

batteritilstand, 

skjerm-på-tid 

siden forrige 

lading, 

brukstid siden 

forrige lading, 

maksimal 

batterikapasit

Smarttele

fon/nettb

rett 

 

Heltall 

 
 

1 B 

 
 

Ja 

 
 

Lagres 

ikke 

Lagres 

ikke 



et, 

ladevarighet 

 

Batterimodus 

 

Smarttele

fon/nettb

rett 

 

Streng 

 
 

10 B 

 
 

Ja 

 
 

Lagres 

ikke 

Lagres 

ikke 

Hurtigladingsl

øsning 

 

Smarttele

fon/nettb

rett 

 

Streng 

 
 

16 B 

 
 
 
 

Ja 

 
 

Lagres 

ikke 

Lagres 

ikke 

Informasjon 

om 

lydinnstillinger 

 

Lydopptaksfilf

ormat, 

lydopptaksmo

dus, lyd av, 

volum, 

lydeffekter 

 

Smarttele

fon/nettb

rett 

 
Streng 

 
 

16 B 

 
 

Nei 

 
 

På 

enheten 

Frem til 

brukeren 

aktivt 

sletter 

dem 

Haptikkinnstilli

nger 

 

Vibreringsinte

nsitet 

 

Smarttele

fon/nettb

rett 

 

Streng 

 
 

16 B 

 
 

Nei 

 
 

På 

enheten 

Frem til 

brukeren 

aktivt 

sletter 

dem 

Skjerminforma

sjon 

 

Skjermens 

lysstyrke, 

skjermens 

oppdateringsf

rekvens, 

samplingsfrek

vens for 

berøring 

 

Smarttele

fon/nettb

rett 

 
Heltall 

 
 

2 B 

 
 

Ja 

 
 

På 

enheten 

Frem til 

brukeren 

aktivt 

sletter 

dem 

Samplingsfrek

vens for 

berøring 

 

Smarttele

fon/nettb

rett 

 

Heltall 

 
 

2 B 

 
 

Ja 

 
 

Lagres 

ikke 

Lagres 

ikke 

 



Data betyr enhver digital representasjon av handlinger, fakta eller informasjon og 

enhver sammenstilling av slike handlinger, fakta eller informasjon, inkludert i form av 

lyd, video eller audiovisuelle opptak. 

  

Erklæ ringer om GDPR-samsvar finner du i personvernmerknaden. 

4.   Tilgang til, sletting av og portabilitet av brukerdata 

Enkeltpersoner eller juridiske enheter som bruker de tilkoblede produktene våre, 

heretter referert til som («brukere»), har rett til, i samsvar med EUs dataforordning, å 

be om tilgang til, sletting av eller portabilitet av data generert/innhentet av tilkoblede 

produkter. 

Disse forespørslene kan sendes inn via [9. Kontakt- og dataforespørselskanal] 

5.   Datadeling og innvilgelse av dataforespørsler 

Data generert av de tilkoblede produktene våre kan deles med tredjeparter i henhold 

til artikkel 4 til 7 i EUs dataforordning, som gjelder for følgende forespørsler: 

  

5.1 Tilgangsforespørsler bedrift-til-bedrift 

Utelukkende basert på brukerens uttrykkelige samtykke. 

Kontrakter skal spesifisere følgende: formålsbegrensning, taushetsplikt, 

datasikkerhetstiltak og forbud mot misbruk. 

5.2 Tilgangsforespørsler for handel med offentlig sektor 

Basert på artikkel 14 til 18 i EUs dataforordning kan data deles med offentlige 

myndigheter: 

Tillatt i henhold til artikkel 15 i nødssituasjoner eller for legitime offentlige oppgaver 

(f.eks. i forbindelse med naturkatastrofer, offentlig sikkerhet eller pandemier). 

Data overføres via krypterte sikre kanaler med streng formålsbinding. 

Offentlige enheter må sende inn formelle skriftlige forespørsler med tilgangslogging. 

Prinsippet om dataminimering gjelder for alle delte datasett. 

5.3 Innsending av forespørsler fra tredjeparter 

Tredjeparter kan sende inn formelle forespørsler gjennom [9. Kontakt- og 

dataforespørselskanal]. 

6.   Datasikkerhet og beskyttelsesmekanisme 

For å ivareta sikkerheten til data som er generert av tilkoblede produkter produsert 

av OnePlus Technology (Shenzhen) Co., Ltd., implementerer vi følgende tekniske og 

organisatoriske sikkerhetstiltak i alle deler av prosessene for overføring av, lagring av 

og tilgang til data: 

 



⚫ implementere full sikkerhetskryptering under lagring og overføring for å beskytte 

data mot uautorisert tilgang, bruk eller offentliggjøring (for eksempel ved å bruke 

SSL til å kryptere mange tjenester) 

⚫ regelmessig gå gjennom praksisen vår angående innhenting, lagring og 

behandling av data (inkludert fysiske sikkerhetstiltak) for å hindre uautorisert 

tilgang til eller tukling med de ulike systemene og dataene våre 

⚫ etablere en mekanisme for administrasjon av tilgangsrettigheter som bare gir 

nødvendig personell tilgang til data 

⚫ organisere opplæ ring i sikkerhet og personvernbeskyttelse, testing og andre 

aktiviteter for å styrke ansattes kunnskap om og evner innen databeskyttelse 

⚫ bruke internasjonale, anerkjente bransjestandarder for å beskytte dataene dine 

og aktivt anskaffe relevant akkreditering innen sikkerhet og personvern 

 

7.   Merknader om interoperabilitet 

Vi sørger for at mottakeren kan behandle dataene i et strukturert, vanlig brukt og 

maskinlesbart format for å overholde kravene til interoperabilitet i artikkel 33 i EUs 

dataforordning. 

8.   Begrensninger av databruk og forbudte formål 

Uten uttrykkelig skriftlig tillatelse fra OnePlus eller med mindre det er lovpålagt, skal 

ikke data brukes til følgende formål: 

- utvikling av konkurrerende produkter 

- omvendt utvikling av algoritmer 

- målrettet reklame eller profilering av brukere 

Ethvert brudd på disse restriksjonene kan føre til juridiske konsekvenser og 

oppheving av tilgang. 

9.   Kontakt- og dataforespørselskanal 

Servicekanal E-post 

Slovenia support.si@oneplus.com 

Kypros support.cy@oneplus.com 

Portugal support.pt@oneplus.com 

Kroatia support.hr@oneplus.com 

Ungarn support.hu@oneplus.com 

mailto:support.si@oneplus.com
mailto:support.cy@oneplus.com
mailto:support.pt@oneplus.com
mailto:support.hr@oneplus.com
mailto:support.hu@oneplus.com


Litauen support.lt@oneplus.com 

Bulgaria support.bg@oneplus.com 

Tsjekkia support.cz@oneplus.com 

Estland support.ee@oneplus.com 

Hellas support.gr@oneplus.com 

Irland support.ie@oneplus.com 

Latvia support.lv@oneplus.com 

Malta support.mt@oneplus.com 

Polen support.pl@oneplus.com 

Romania support.ro@oneplus.com 

Slovakia support.sk@oneplus.com 

Danmark support.dk@oneplus.com 

Finland support.fi@oneplus.com 

Tyskland support.de@oneplus.com 

Spania support.es@oneplus.com 

Frankrike support.fr@oneplus.com 

Østerrike support.at@oneplus.com 

Belgia support.be@oneplus.com 

Italia support.it@oneplus.com 

Nederland support.nl@oneplus.com 

 

10. Oppdateringer av retningslinjene 

Disse retningslinjene vil bli oppdatert regelmessig basert på juridiske krav og 

forretningsbehov. Alle oppdateringer vil bli annonsert via det offisielle nettstedet vårt 

og relaterte kanaler.  

mailto:support.lt@oneplus.com
mailto:support.bg@oneplus.com
mailto:support.cz@oneplus.com
mailto:support.ee@oneplus.com
mailto:support.gr@oneplus.com
mailto:support.ie@oneplus.com
mailto:support.lv@oneplus.com
mailto:support.mt@oneplus.com
mailto:support.pl@oneplus.com
mailto:support.ro@oneplus.com
mailto:support.sk@oneplus.com
mailto:support.dk@oneplus.com
mailto:support.fi@oneplus.com
mailto:support.de@oneplus.com
mailto:support.es@oneplus.com
mailto:support.fr@oneplus.com
mailto:support.at@oneplus.com
mailto:support.be@oneplus.com
mailto:support.it@oneplus.com
mailto:support.nl@oneplus.com

