
Avis de OnePlus relatif au Règlement sur les 

données (Data Act) de l'UE 

Version : v1.0 

Date d'entrée en vigueur : 12/09/2025 

Cet avis est fourni conformément au Règlement sur les données de l'UE (Règlement 

(UE) 2023/2854) (le « Règlement sur les données de l'UE »). 

1.   Informations sur le détenteur des données 

Détenteur des données : OnePlus Technology (Shenzhen) Co., Ltd. (« OnePlus », 

ci-après dénommé « Nous »). 

Siège social : Qianhai Complex A201, Qianwan Road 1, Qianhai Shenzhen-Hong 

Kong Cooperation Zone, Shenzhen, P.R.China (basée à Shenzhen Qianhai 

Commerce Secretariat Co.,Ltd.) Bureau : 18C02, 18C03, 18C04, and 18C05, Shum 

Yip Terra Building, Binhe Avenue North, Futian District, Shenzhen, Guangdong, P.R. 

China. 

Nous agissons en tant que détenteur des données au sens du Règlement sur les 

données de l'UE pour les produits connectés décrits ci-dessous. 

2.   Présentation des produits connectés 

Un produit connecté désigne un objet qui obtient, génère ou collecte des données 

concernant son utilisation ou son environnement, qui est capable de communiquer 

des données sur le produit via un service de communication électronique, une 

connexion physique ou un accès sur l'appareil, et dont la fonction principale n'est pas 

le stockage, le traitement ou la transmission de données pour le compte d'une autre 

partie que l'utilisateur. 

Nous proposons les produits connectés suivants : 

⚫ Smartphones 

⚫ Montres intelligentes 

⚫ Tablettes 

⚫ Écouteurs intelligents 

Les fonctions de ces produits connectés, ainsi que les informations concernant les 

données qu'ils génèrent et leur traitement, sont détaillées dans les sections 

suivantes du présent avis. 

3.   Données générées/collectées par les produits connectés 



Nom des 

données 

Description 

des données 

Source 

des 

données 

Format 

des 

donnée

s 

Volume 

estimé 

Génération 

continue 

en temps 

réel 

Emplace

ment de 

stockag

e 

Durée de 

stockage 

Pression 

barométrique 

 

Pression 

barométrique 

actuelle 

 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

flottant 
2 Ko/s  Oui 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Angle de 

rotation 

 

Angle de 

rotation de la 

couronne 

 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

entier 
240 o/s Oui 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Écran tactile 

 

Coordonnées 

x/y de l'écran 

tactile 

 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

entier 

 

2 Ko/s 

 

Oui 

 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Tension 

 

Tension de la 

batterie 

 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

entier 

 

512 o/s 

 

Oui 

 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Tension du 

chargeur 

 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

entier 

512 o/s 

 

Oui 

 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Température 

 

Température 

de la batterie 

 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

entier 

 

512 o/s 

 

Oui 

 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Température 

de l'appareil 

en cours 

d'utilisation 

 

Smartph

one/Tabl

ette 

 

Nombre 

entier 
5 Ko oui 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

État 

 

État de 

charge 

 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

entier 

512 o/s 

 

Oui 

 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Type 

 
Type de 

chargeur 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

entier 

512 o/s 

 

Oui 

 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Type de 

batterie 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

entier 

 

512 o/s 

 

Oui 

 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 



Courant 

 

Courant de la 

batterie 

 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

entier 

512 o/s 

 

Oui 

 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Capteur de 

gravité 

Angle, 

coordonnées 

des axes 

X/Y/Z 

 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

flottant 
2 Ko/s Oui 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Sens du 

mouvement, 

coordonnées 

des axes 

X/Y/Z 

 

Smartph

one/Tabl

ette 

 

Nombre 

flottant 
64 octets 

Oui 

 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Gyroscope 

 

Coordonnées 

des axes 

X/Y/Z 

 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

flottant 

 

2 Ko/s  Oui 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Sens de la 

rotation, 

coordonnées 

des axes 

X/Y/Z 

 

Smartph

one/Tabl

ette 

 

Nombre 

flottant 
64 octets Oui 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Capteur 

magnétique 

Angle, 

coordonnées 

des axes 

X/Y/Z, 

direction, 

sensibilité 

 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

flottant 

 

2 Ko/s Oui 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Intensité 

lumineuse 

 

Intensité 

lumineuse 

calibrée / 

Intensité 

lumineuse 

brute, 

coefficient de 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

flottant 
512 o Non 

Côté 

appareil 

 

Jusqu'au 

recalibrag

e 



calibration, 

gain, 

R_max/G_max

/B_max/W_ma

x, Row_coe 

 

Écran LCD 

État : écran 

allumé/éteint, 

mode de 

fonctionneme

nt, luminosité 

 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

entier 

 

2 Ko/s Oui 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Autonomie de 

la batterie 

 

Valeur du 

niveau de la 

batterie de la 

montre 

 

Montre/

Bracelet 

 

Nombre 

entier 

 

512 o/h 

 
Oui 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Performances 

 

Durée de 

traitement des 

événements 

 

Montre/

Bracelet 

 

Chaîne 
1 k 

 

Non 

 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Consommatio

n d'énergie 

 

Détails sur la 

consommatio

n d'énergie de 

l'appli 

 

Montre Chaîne 
50 k 

 

Non 

 

Côté 

appareil 

 
2 jours 

 

État du 

commutateur 

 

Commutateur 

OTA 

automatique, 

commutateur 

pour la 

commutation 

de canal, 

commutateur 

de 

conversation 

continue de 

l'assistant IA 

Écouteur

s intra-

auriculair

es 

Bluetoot

h 

 

SharedP

referenc

es 

1 Ko Oui 
Côté 

appareil 

Jusqu'à 

suppressi

on active 

par 

l'utilisateu

r 



 

Son d'or 

 

Données 

générées par 

l'utilisateur via 

Son d'or 

 

Écouteur

s intra-

auriculair

es 

Bluetoot

h 

 

Base de 

donnée

s 

10 Ko Non 
Côté 

appareil 

Jusqu'à 

suppressi

on active 

par 

l'utilisateu

r 

Santé du cou 

 

Période des 

rappels 

relatifs à la 

santé du cou, 

fréquence 

 

Écouteur

s intra-

auriculair

es 

Bluetoot

h 

 

Base de 

donnée

s 

1 Ko Oui 
Côté 

appareil 

Jusqu'à 

suppressi

on active 

par 

l'utilisateu

r 

Type 

d'appareil 

 

Longueur des 

données, 

tableau de 

30 bits stocké 

 

Écouteur

s intra-

auriculair

es 

Bluetoot

h 

 

Fichiers 

binaires 
1 Ko Oui 

Côté 

appareil 

Jusqu'à 

suppressi

on active 

par 

l'utilisateu

r 

Informations 

sur les 

exceptions des 

écouteurs 

intra-

auriculaires 

 

Panne des 

écouteurs 

intra-

auriculaires, 

décalage, 

erreur d'état 

de connexion 

Bluetooth et 

TWS, raison 

de 

déconnexion 

Bluetooth et 

TWS, 

informations 

sur l'exception 

de rejet des 

Écouteur

s intra-

auriculair

es 

Bluetoot

h 

 

Fichiers 

binaires 
4 Ko 

 

Oui 

Côté 

appareil 

Jusqu'à 

suppressi

on active 

par 

l'utilisateu

r 



écouteurs, 

exception de 

connexion des 

écouteurs, 

erreur 

d'information

s sur la 

batterie, 

informations 

de charge 

incomplète/a

bsence de 

charge, 

informations 

sur les 

exceptions 

d'annulation 

de 

matériel/de 

valeur de 

base/de 

décalage 

 

Informations 

sur l'état des 

écouteurs 

intra-

auriculaires 

 

Informations 

sur la 

connexion 

double de 

l'appareil, 

nombre 

d'utilisations 

du codec 

LHDC, 

données 

d'auto-

apprentissage 

tactile 

 

Écouteur

s intra-

auriculair

es 

Bluetoot

h 

 Fichiers 

binaires 
2 Ko Oui 

Côté 

appareil 

Jusqu'à 

suppressi

on active 

par 

l'utilisateu

r 



Intensité 

géomagnétiqu

e 

 

Intensité 

géomagnétiq

ue 

 

Smartph

one/Tabl

ette 

 

Nombre 

flottant 
64 octets Oui 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Nombre de 

pas 

 

Nombre de 

pas 

 

Smartph

one/Tabl

ette 

 

Nombre 

flottant 
64 octets Non 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Données sur 

les chutes 

 

Enregistremen

ts de données 

sur les chutes 

 

Smartph

one/Tabl

ette 

 

Nombre 

flottant 
64 octets Non 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Valeur de la 

pression 

barométrique 

(valeur en 

pourcentage) 

 

Valeur de la 

pression 

barométrique 

(valeur en 

pourcentage) 

 

Smartph

one/Tabl

ette 

 

Nombre 

flottant 
64 octets Oui 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Informations 

sur l'appareil 

connecté 

 

Débit de 

liaison 

montante du 

réseau, débit 

de liaison 

descendante 

du réseau, 

débit de 

connexion, 

intensité du 

signal 

 

Smartph

one/Tabl

ette 

 

Nombre 

entier 

 
 

12 octets 

 
Oui 

Non 

stocké 

 

Non 

stocké 

 

Débit de 

liaison 

montante du 

réseau, débit 

de liaison 

descendante 

du réseau, 

débit de 

Nombre 

entier 

 
 

1 octet 

 
Non 

Côté 

appareil 

Jusqu'à 

suppressi

on active 

par 

l'utilisateu

r 



connexion, 

intensité du 

signal 

 

Adresse de 

l'appareil 

Bluetooth, 

nom de 

l'appareil 

Bluetooth, 

nom du point 

d'accès 

 

Chaîne 

 
 

0 à 

249 octet

s 

 

Non 
Côté 

appareil 

Jusqu'à 

suppressi

on active 

par 

l'utilisateu

r 

Adresse MAC, 

nom, type, 

couleur, 

version du 

logiciel, durée 

d'utilisation 

de l'appareil, 

indicateur 

précisant s'il 

s'agit de la 

première 

connexion 

 

Écouteur

s intra-

auriculair

es 

Bluetoot

h 

 

Base de 

donnée

s/Share

dPrefer

ences 

5 Ko Oui 
Côté 

appareil 

Jusqu'à 

suppressi

on active 

par 

l'utilisateu

r 

Autonomie de 

la batterie et 

informations 

sur la batterie 

 

Pourcentage 

de la batterie, 

santé de la 

batterie, 

durée 

d'allumage de 

l'écran depuis 

la dernière 

charge, durée 

d'utilisation 

depuis la 

Smartph

one/Tabl

ette 

 

Nombre 

entier 

 
 

1 octet 

 
 

Oui 

 
 

Non 

stocké 

Non 

stocké 



dernière 

charge, 

capacité 

maximale de 

la batterie, 

durée de 

charge 

 

Mode batterie 

 

Smartph

one/Tabl

ette 

 

Chaîne 

 
 

10 octets 

 
 

Oui 

 
 

Non 

stocké 

Non 

stocké 

Solution de 

charge rapide 

 

Smartph

one/Tabl

ette 

 

Chaîne 

 
 

16 octets 

 
 
 
 

Oui 

 
 

Non 

stocké 

Non 

stocké 

Informations 

sur les 

paramètres 

audio 

 

Format du 

fichier 

d'enregistrem

ent, mode 

d'enregistrem

ent, muet, 

volume, effets 

sonores 

 

Smartph

one/Tabl

ette 

 
Chaîne 

 
 

16 octets 

 
 

Non 

 
 

Côté 

appareil 

Jusqu'à 

suppressi

on active 

par 

l'utilisateu

r 

Paramètres de 

retours tactiles 

 

Intensité de la 

vibration 

 

Smartph

one/Tabl

ette 

 

Chaîne 

 
 

16 octets 

 
 

Non 

 
 

Côté 

appareil 

Jusqu'à 

suppressi

on active 

par 

l'utilisateu

r 

Informations 

sur l'affichage 

 

Luminosité de 

l'écran, 

fréquence de 

rafraîchisseme

nt de l'écran, 

fréquence 

Smartph

one/Tabl

ette 

 

Nombre 

entier 

 
 

2 octets 

 
 

Oui 

 
 

Côté 

appareil 

Jusqu'à 

suppressi

on active 

par 

l'utilisateu

r 



d'échantillonn

age tactile 

 

Fréquence 

d'échantillonn

age tactile 

 

Smartph

one/Tabl

ette 

 

Nombre 

entier 

 
 

2 octets 

 
 

Oui 

 
 

Non 

stocké 

Non 

stocké 

 

Les données désignent toute représentation numérique d'actes, de faits ou 

d'informations et toute compilation de ces actes, faits ou informations, y compris 

sous forme d'enregistrement sonore, visuel ou audiovisuel. 

  

Pour en savoir plus sur les divulgations conformes au RGPD, veuillez consulter l'Avis 

de confidentialité. 

4.   Accès, effacement et portabilité des données utilisateur 

Les personnes physiques ou morales utilisant nos produits Connectés, ci-après 

dénommées (« Utilisateurs »), ont le droit, conformément au Règlement sur les 

données de l'UE, de demander l'accès, l'effacement ou la portabilité des données 

générées/collectées par les Produits connectés. 

Ces demandes peuvent être soumises via le [9. Canal de contact et de demande de 

données] 

5.   Partage des données et conformité aux demandes de 

données 

Les données générées par nos produits connectés peuvent être partagées avec des 

tiers en vertu des articles 4 à 7 du Règlement sur les données de l'UE, applicables 

aux demandeurs suivants : 

  

5.1 Demandes d'accès interentreprises (B2B) 

Elles sont formulées exclusivement sur la base du consentement explicite de 

l'utilisateur. 

Les contrats doivent préciser : la limitation de la finalité, les obligations de 

confidentialité, les mesures relatives à la protection des données, l'interdiction de 

toute utilisation abusive. 

5.2 Demandes d'accès d'entreprise à gouvernement (B2G) 

En vertu des articles 14 à 18 du Règlement sur les données de l'UE, les données 

peuvent être partagées avec les autorités publiques : 



En vertu de l'article 15 dans le cas de situations d'urgence ou de missions d'intérêt 

public légitimes (par exemple, catastrophe naturelle, sécurité publique, pandémie) ; 

Lorsqu'elles sont transmises via des canaux sécurisés et cryptés avec des 

obligations de finalité strictes ; 

Les organismes publics doivent soumettre des demandes écrites formelles avec 

journalisation des accès ; 

Le principe de limitation des données s'applique à tous les ensembles de données 

partagés. 

5.3 Soumission des demandes de tiers 

Les tiers peuvent soumettre des demandes formelles via le [9. Canal de contact et 

de demande de données]. 

6.   Mécanisme de sécurité et de protection des données 

Afin de garantir la sécurité des données générées par les produits connectés 

fabriqués par OnePlus Technology (Shenzhen) Co., Ltd., nous mettons en œuvre les 

mesures de protection techniques et organisationnelles suivantes tout au long des 

processus de transmission, de stockage et d'accès aux données : 

 

⚫ Procéder au chiffrement à un niveau maximal de sécurité au cours du stockage 

et de la transmission pour protéger les données de tout accès, utilisation ou 

divulgation non autorisés (notamment en utilisant le protocole SSL pour chiffrer 

de nombreux Services). 

⚫ Examiner régulièrement les pratiques de collecte, stockage et traitement des 

données (y compris les mesures de sécurité physique) pour empêcher tout 

accès non autorisé à nos différents systèmes et données et toute falsification. 

⚫ Mettre en place un mécanisme de gestion des droits d'accès afin d'autoriser 

uniquement le personnel nécessaire à accéder aux données. 

⚫ Assurer des formations à la sécurité et à la protection de la vie privée, procéder 

à des tests et organiser d'autres activités pour améliorer la sensibilisation des 

employés à la protection des données et leurs connaissances dans ce domaine. 

⚫ Appliquer des normes internationales de protection de vos données reconnues 

par le secteur et poursuivre activement les efforts de renouvellement des 

certificats appropriés en matière de sécurité et de protection de la vie privée. 

 

7.   Notes d'interopérabilité 

Nous veillons à ce que le destinataire puisse traiter les données dans un format 

structuré, couramment utilisé et lisible par machine afin de se conformer aux 

exigences d'interopérabilité de l'article 33 du Règlement sur les données de l'UE. 



8.   Restrictions d'utilisation des données et utilisation à des 

fins interdites 

Sans l'autorisation écrite expresse de OnePlus ou sauf obligation légale, les données 

ne doivent pas être utilisées aux fins suivantes : 

- Développement de produits concurrents ; 

- Ingénierie inverse des algorithmes ; 

- Publicité ciblée ou profilage des utilisateurs. 

Toute violation de ces restrictions peut entraîner des conséquences juridiques et la 

révocation de l'accès. 

9.   Canal de contact et de demande de données 

Canal de service E-mail 

Slovénie support.si@oneplus.com 

Chypre support.cy@oneplus.com 

Portugal support.pt@oneplus.com 

Croatie support.hr@oneplus.com 

Hongrie support.hu@oneplus.com 

Lituanie support.lt@oneplus.com 

Bulgarie support.bg@oneplus.com 

République tchèque support.cz@oneplus.com 

Estonie support.ee@oneplus.com 

Grèce support.gr@oneplus.com 

Irlande support.ie@oneplus.com 

Lettonie support.lv@oneplus.com 

Malte support.mt@oneplus.com 

Pologne support.pl@oneplus.com 

Roumanie support.ro@oneplus.com 

Slovaquie support.sk@oneplus.com 

Danemark support.dk@oneplus.com 

mailto:support.si@oneplus.com
mailto:support.cy@oneplus.com
mailto:support.pt@oneplus.com
mailto:support.hr@oneplus.com
mailto:support.hu@oneplus.com
mailto:support.lt@oneplus.com
mailto:support.bg@oneplus.com
mailto:support.cz@oneplus.com
mailto:support.ee@oneplus.com
mailto:support.gr@oneplus.com
mailto:support.ie@oneplus.com
mailto:support.lv@oneplus.com
mailto:support.mt@oneplus.com
mailto:support.pl@oneplus.com
mailto:support.ro@oneplus.com
mailto:support.sk@oneplus.com
mailto:support.dk@oneplus.com


Finlande support.fi@oneplus.com 

Allemagne support.de@oneplus.com 

Espagne support.es@oneplus.com 

France support.fr@oneplus.com 

Autriche support.at@oneplus.com 

Belgique support.be@oneplus.com 

Italie support.it@oneplus.com 

Pays-Bas support.nl@oneplus.com 

 

10. Mises à jour de la politique 

Cette politique sera régulièrement mise à jour en fonction des exigences légales et 

des besoins de l'entreprise. Toutes les mises à jour seront annoncées via notre site 

Web officiel et les canaux associés.  

mailto:support.fi@oneplus.com
mailto:support.de@oneplus.com
mailto:support.es@oneplus.com
mailto:support.fr@oneplus.com
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