
Oznámení společnosti OnePlus o nařízení o datech 

EU 

Verze: Verze 1.0 

Datum účinnosti: 12. 9. 2025 

Toto oznámení je poskytováno v souladu s nařízením o datech EU (nařízení (EU) 

2023/2854) („nařízení o datech EU“). 

1.   Informace o držiteli údajů 

Držitel údajů: OnePlus Technology (Shenzhen) Co., Ltd. („OnePlus“, dále jen 

„my“ nebo „nás“). 

Sídlo: Qianhai Complex A201, Qianwan Road 1, Qianhai Shenzhen-Hong Kong 

Cooperation Zone, Shenzhen, Čínská lidová republika (působící pod Shenzhen 

Qianhai Commerce Secretariat Co.,Ltd.) Kancelář: 18C02, 18C03, 18C04, and 

18C05, Shum Yip Terra Building, Binhe Avenue North, Futian District, Shenzhen, 

Guangdong, Čínská lidová republika. 

Ve vztahu k níže popsaným připojeným výrobkům vystupujeme podle nařízení 

o datech EU jako držitel údajů. 

2.   Přehled připojených výrobků 

Připojeným výrobkem se rozumí předmět, který získává, vytváří nebo shromažďuje 

data o svém použití nebo prostředí, je schopen přenášet data z výrobku 

prostřednictvím služby elektronických komunikací, fyzického připojení nebo přístupu 

na zařízení a jehož hlavní funkcí není uchovávání, zpracování nebo předávání dat 

jménem osob jiných než je uživatel. 

Nabízíme následující propojené výrobky: 

⚫ Chytré telefony 

⚫ Chytré hodinky 

⚫ Tablety 

⚫ Chytrá sluchátka 

Funkce těchto propojených výrobků, jakož i podrobnosti o datech, která vytvářejí, 

a o tom, jak se s nimi nakládá, jsou popsány v následujících částech tohoto 

oznámení. 

3.   Data vytvářená/shromažďovaná připojenými výrobky 



Název dat Popis dat Zdroj dat 
Formát 

dat 

Odhadov

aný 

objem 

Nepřetržité 

vytváření 

v reálném 

čase 

Umístěn

í 

úložiště 

Doba 

uchovává

ní 

Barometrický 

tlak 

 

Aktuální 

barometrický 

tlak 

 

Hodinky/

náramek 

 

Číslo 

s plovo

ucí 

desetin

nou 

čárkou 

2 kB/s Ano 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Úhel otočení 

 

Úhel otočení 

korunky 

 

Hodinky/

náramek 

 

Celé 

číslo 
240 B/s Ano 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Dotyková 

obrazovka 

 

Souřadnice 

x/y dotykové 

obrazovky 

 

Hodinky/

náramek 

 

Celé 

číslo 

 

2 kB/s 

 

Ano 

 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Napětí 

 

Napětí baterie 

 

Hodinky/

náramek 

 

Celé 

číslo 

 

512 B/s 

 

Ano 

 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Napětí 

nabíječky 

 

Hodinky/

náramek 

 

Celé 

číslo 

512 B/s 

 

Ano 

 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Teplota 

 

Teplota 

baterie 

 

Hodinky/

náramek 

 

Celé 

číslo 

 

512 B/s 

 

Ano 

 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Teplota 

zařízení 

během 

používání 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 

Celé 

číslo 
5 kB Ano 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Stav 

 

Stav nabíjení 

 

Hodinky/

náramek 

 

Celé 

číslo 

512 B/s 

 

Ano 

 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Typ 

 Typ nabíječky 

Hodinky/

náramek 

 

Celé 

číslo 

512 B/s 

 

Ano 

 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Typ baterie 
Hodinky/

náramek 

Celé 

číslo 

512 B/s 

 

Ano 

 

Neucho

vává se 

Neuchová

vá se 



    

Proud 

 

Proud baterie 

 

Hodinky/

náramek 

 

Celé 

číslo 

512 B/s 

 

Ano 

 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Akcelerometr 

Úhel, hodnoty 

zrychlení 

v osách X/Y/Z 

 

Hodinky/

náramek 

 

Číslo 

s plovo

ucí 

desetin

nou 

čárkou 

2 kB/s Ano 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Směr pohybu, 

souřadnice os 

X/Y/Z 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 

Číslo 

s plovo

ucí 

desetin

nou 

čárkou 

64 B 
Ano 

 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Gyroskop 

 

Souřadnice os 

X/Y/Z 

 Hodinky/

náramek 

 

Číslo 

s plovo

ucí 

desetin

nou 

čárkou 

 

2 kB/s Ano 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Směr otáčení, 

souřadnice os 

X/Y/Z 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 

Číslo 

s plovo

ucí 

desetin

nou 

čárkou 

64 B Ano 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Magnetometr 

Úhel, 

souřadnice os 

X/Y/Z, směr, 

citlivost 

 

Hodinky/

náramek 

 

Číslo 

s plovo

ucí 

desetin

nou 

čárkou 

 

2 kB/s Ano 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 



Intenzita 

světla 

 

Kalibrovaná 

intenzita 

osvětlení / 

surová 

intenzita 

osvětlení, 

kalibrační 

koeficient, 

zesílení, 

R_max/G_max

/B_max/W_ma

x, Row_coe 

 

Hodinky/

náramek 

 

Číslo 

s plovo

ucí 

desetin

nou 

čárkou 

512 B Ne 

Na 

straně 

zařízení 

 

Do nové 

kalibrace 

LCD 

Stav: 

zapnutí/vypnu

tí obrazovky, 

provozní 

režim, jas 

 

Hodinky/

náramek 

 

Celé 

číslo 

 

2 kB/s Ano 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Výdrž baterie 

 

Hodnota 

úrovně nabití 

baterie 

hodinek 

 

Hodinky/

náramek 

 

Celé 

číslo 

 

512 B/h 

 
Ano 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Výkon 

 

Doba 

zpracování 

události 

 

Hodinky/

náramek 

 

Řetězec 
1 kB 

 

Ne 

 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Spotřeba 

energie 

 

Podrobnosti 

o spotřebě 

energie 

aplikací 

 

Hodinky Řetězec 
50 kB 

 

Ne 

 

Na 

straně 

zařízení 

 

2 dny 

 

Stav přepínače 

 

Stav 

automatickéh

o přepínání 

OTA, stav 

přepínání 

Bluetoot

h 

sluchátka 

 

Sdílené 

úložiště 

nastave

ní 

1 kB Ano 

Na 

straně 

zařízení 

Do 

aktivního 

vymazání 

uživatele

m 



kanálů, stav 

přepínání 

nepřetržité 

konverzace 

s AI 

asistentem 

 

Zlatý zvuk 

 

Data 

vytvářená 

uživatelem 

pomocí 

funkce Zlatý 

zvuk 

 

Bluetoot

h 

sluchátka 

 
Databáz

e 
10 kB Ne 

Na 

straně 

zařízení 

Do 

aktivního 

vymazání 

uživatele

m 

Zdravá krční 

páteř 

 

Časové 

období pro 

připomínky 

týkající se 

zdravé krční 

páteře, 

frekvence 

 

Bluetoot

h 

sluchátka 

 Databáz

e 
1 kB Ano 

Na 

straně 

zařízení 

Do 

aktivního 

vymazání 

uživatele

m 

Typ zařízení 

 

Délka dat, 

uložené 

30bitové pole 

 

Bluetoot

h 

sluchátka 

 

Binární 

soubory 
1 kB Ano 

Na 

straně 

zařízení 

Do 

aktivního 

vymazání 

uživatele

m 

Informace 

o výjimkách 

pro sluchátka 

 

Pád sluchátek, 

zpoždění, 

chyba stavu 

připojení BT 

a TWS, důvod 

odpojení BT 

a TWS, 

informace 

o výjimce 

odmítnutí 

Bluetoot

h 

sluchátka 

 

Binární 

soubory 
4 kB 

 

Ano 

Na 

straně 

zařízení 

Do 

aktivního 

vymazání 

uživatele

m 



sluchátek, 

výjimka 

připojení 

sluchátek, 

chyba 

informací 

o baterii, 

informace 

o neúplném 

nabití/nenabíj

ení, informace 

o výjimce 

zrušení 

hardwaru / 

základní 

hodnoty / 

posunutí 

 

Informace 

o stavu 

sluchátek 

 

Informace 

o duálním 

připojení 

zařízení, počet 

použití LHDC, 

data 

automatickéh

o učení 

dotykového 

ovládání 

 

Bluetoot

h 

sluchátka 

 

Binární 

soubory 
2 kB Ano 

Na 

straně 

zařízení 

Do 

aktivního 

vymazání 

uživatele

m 

Intenzita 

geomagnetick

ého pole 

 

Intenzita 

geomagnetick

ého pole 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 

Číslo 

s plovo

ucí 

desetin

nou 

čárkou 

64 B Ano 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 



Počet kroků 

 

Počet kroků 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 

Číslo 

s plovo

ucí 

desetin

nou 

čárkou 

64 B Ne 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Data o pádech 

 

Záznamy dat 

o pádech 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 

Číslo 

s plovo

ucí 

desetin

nou 

čárkou 

64 B Ne 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Hodnota 

barometrickéh

o tlaku 

(procentuální 

hodnota) 

 

Hodnota 

barometrickéh

o tlaku 

(procentuální 

hodnota) 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 

Číslo 

s plovo

ucí 

desetin

nou 

čárkou 

64 B Ano 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Informace 

o připojeném 

zařízení 

 

Rychlost 

síťového 

odesílání, 

rychlost 

síťového 

stahování, 

rychlost 

připojení, síla 

signálu 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 
Celé 

číslo 

 
 

12 B 

 
Ano 

Neucho

vává se 

 

Neuchová

vá se 

 

Rychlost 

síťového 

odesílání, 

rychlost 

síťového 

stahování, 

rychlost 

připojení, síla 

signálu 

Celé 

číslo 

 
 

1 B 

 
Ne 

Na 

straně 

zařízení 

Do 

aktivního 

vymazání 

uživatele

m 



 

Adresa 

zařízení 

Bluetooth, 

název zařízení 

Bluetooth, 

název 

hotspotu 

 

Řetězec 

 
 

0–249 B 

 
Ne 

Na 

straně 

zařízení 

Do 

aktivního 

vymazání 

uživatele

m 

MAC adresa, 

název, typ, 

barva, verze 

softwaru, 

doba 

používání 

zařízení, 

příznak 

označující, zda 

se jedná 

o první 

připojení 

 

Bluetoot

h 

sluchátka 

 
Databáz

e / 

sdílené 

úložiště 

nastave

ní 

5 kB Ano 

Na 

straně 

zařízení 

Do 

aktivního 

vymazání 

uživatele

m 

Výdrž baterie 

a informace 

o baterii 

 

Procento 

nabití baterie, 

stav baterie, 

doba zapnuté 

obrazovky od 

posledního 

nabití, doba 

používání od 

posledního 

nabití, 

maximální 

kapacita 

baterie, doba 

nabíjení 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 

Celé 

číslo 

 
 

1 B 

 
 

Ano 

 
 

Neucho

vává se 

Neuchová

vá se 



Režim baterie 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 

Řetězec 

 
 

10 B 

 
 

Ano 

 
 

Neucho

vává se 

Neuchová

vá se 

Řešení 

rychlého 

nabíjení 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 

Řetězec 

 
 

16 B 

 
 
 
 

Ano 

 
 

Neucho

vává se 

Neuchová

vá se 

Informace 

o nastavení 

zvuku 

 

Formát 

souboru 

záznamu, 

režim 

záznamu, 

ztlumení 

zvuku, 

hlasitost, 

zvukové 

efekty 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 

Řetězec 

 
 

16 B 

 
 

Ne 

 
 

Na 

straně 

zařízení 

Do 

aktivního 

vymazání 

uživatele

m 

Nastavení 

haptiky 

 

Intenzita 

vibrací 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 

Řetězec 

 
 

16 B 

 
 

Ne 

 
 

Na 

straně 

zařízení 

Do 

aktivního 

vymazání 

uživatele

m 

Informace 

o displeji 

 

Jas obrazovky, 

obnovovací 

frekvence 

obrazovky, 

vzorkovací 

frekvence 

dotyku 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 
Celé 

číslo 

 
 

2 B 

 
 

Ano 

 
 

Na 

straně 

zařízení 

Do 

aktivního 

vymazání 

uživatele

m 

Vzorkovací 

frekvence 

dotyku 

 

Chytrý 

telefon / 

tablet 

 

Celé 

číslo 

 
 

2 B 

 
 

Ano 

 
 

Neucho

vává se 

Neuchová

vá se 

 



Daty se rozumí veškeré digitální záznamy jednání, skutečností nebo informací 

a všechny soubory takových jednání, skutečností nebo informací, včetně záznamů 

v podobě zvukové, vizuální nebo audiovizuální nahrávky. 

  

Informace o zpřístupňování údajů v souladu s nařízením GDPR naleznete 

v prohlášení o ochraně soukromí. 

4.   Přístup uživatele k datům, jejich výmaz a přenositelnost 

V souladu s nařízením o datech EU mají jednotlivci nebo právnické subjekty 

používající naše připojené výrobky, dále jen („uživatelé“), právo požádat o přístup 

k datům vytvářeným/shromažďovaným připojenými výrobky, na jejich výmaz 

a přenositelnost. 

Tyto žádosti lze podat prostřednictvím údajů uvedených v části [9. Kanál pro kontakt 

a žádosti týkající se dat]. 

5.   Sdílení dat a dodržování žádostí o data 

Data vytvářená našimi připojenými výrobky mohou být sdílena se třetími stranami 

podle článků 4 až 7 nařízení o datech EU, které se vztahují na následující žadatele: 

  

5.1 Žádosti o přístup mezi podniky (B2B) 

Výhradně na základě výslovného souhlasu uživatele. 

Ve smlouvách musí být uvedeno následující: omezení účelu, povinnosti zachovat 

mlčenlivost, opatření k zabezpečení dat, zákaz zneužití. 

5.2 Žádosti o přístup mezi podniky a veřejnými orgány (B2G) 

Na základě článku 14–18 nařízení o datech EU mohou být sdílena data s veřejnými 

orgány: 

povoleno podle článku 15 pro případ krizových situací nebo oprávněných veřejných 

úkonů (např. přírodních katastrof, zajištění veřejné bezpečnosti, pandemií), 

data přenášená šifrovanými zabezpečenými kanály, přísně vázaná na účel, 

veřejné orgány musí podat formální písemné žádosti se záznamem o přístupu, 

princip minimalizace dat se vztahuje na všechny sdílené datové sady. 

5.3 Podání žádostí třetích stran 

Třetí strany mohou podat formální žádosti prostřednictvím údajů uvedených v části 

[9. Kanál pro kontakt a žádosti týkající se dat]. 

6.   Zabezpečení dat a mechanismus ochrany 

K zajištění zabezpečení dat vytvářených připojenými výrobky vyráběnými společností 

OnePlus Technology (Shenzhen) Co., Ltd. máme zavedena následující technická 



a organizační opatření na ochranu procesů přenosu a uchovávání dat a přístupu 

k nim: 

 

⚫ Máme zavedenu nejvyšší úroveň zabezpečení šifrováním během uchovávání 

a přenosu dat za účelem zabránění neoprávněnému přístupu, zneužití či 

zpřístupnění dat (např. použitím SSL technologie pro šifrování nejrůznějších 

služeb). 

⚫ Pravidelně revidujeme postupy kontroly týkající se shromažďování, uchovávání 

a zpracování dat (včetně fyzických bezpečnostních opatření) za účelem 

předcházení neoprávněné manipulaci či přístupu k různým našim systémům 

a datům. 

⚫ Máme zaveden mechanismus správy přístupových práv, který umožní přístup 

k datům pouze nezbytnému personálu. 

⚫ Provádíme školení, testování a další aktivity v oblasti zabezpečení a ochrany 

soukromí za účelem zvýšení povědomí a znalostí zaměstnanců v oblasti 

ochrany dat. 

⚫ Používáme mezinárodní i oborové standardy k ochraně dat a aktivně usilujeme 

o příslušnou akreditaci v oblasti zabezpečení a ochrany soukromí. 

 

7.   Poznámky k interoperabilitě 

Zajišťujeme, aby příjemce mohl zpracovávat data ve strukturovaném, běžně 

používaném a strojově čitelném formátu, a byly tak splněny požadavky 

interoperability podle článku 33 nařízení o datech EU. 

8.   Omezení použití dat a zakázané účely 

Bez výslovného písemného souhlasu společnosti OnePlus, pokud to není 

vyžadováno zákonem, nebudou data použita k následujícím účelům: 

- vývoj konkurenčních výrobků, 

- reverzní inženýrství algoritmů, 

- cílená reklama nebo profilování uživatelů. 

Jakékoli porušení těchto omezení může vést k právním důsledkům a odebrání 

přístupu. 

9.   Kanál pro kontakt a žádosti týkající se dat 

Kontaktní kanál E-mail 

Slovinsko support.si@oneplus.com 

Kypr support.cy@oneplus.com 

mailto:support.si@oneplus.com
mailto:support.cy@oneplus.com


Portugalsko support.pt@oneplus.com 

Chorvatsko support.hr@oneplus.com 

Maďarsko support.hu@oneplus.com 

Litva support.lt@oneplus.com 

Bulharsko support.bg@oneplus.com 

Česká republika support.cz@oneplus.com 

Estonsko support.ee@oneplus.com 

Řecko support.gr@oneplus.com 

Irsko support.ie@oneplus.com 

Lotyšsko support.lv@oneplus.com 

Malta support.mt@oneplus.com 

Polsko support.pl@oneplus.com 

Rumunsko support.ro@oneplus.com 

Slovensko support.sk@oneplus.com 

Dánsko support.dk@oneplus.com 

Finsko support.fi@oneplus.com 

Německo support.de@oneplus.com 

Španělsko support.es@oneplus.com 

Francie support.fr@oneplus.com 

Rakousko support.at@oneplus.com 

Belgie support.be@oneplus.com 

Itálie support.it@oneplus.com 

Nizozemsko support.nl@oneplus.com 

 

10. Aktualizace zásad 

Tyto zásady budou pravidelně aktualizovány na základě právních požadavků 

a firemních potřeb. Veškeré aktualizace budou oznámeny prostřednictvím našich 

oficiálních webových stránek a souvisejících kanálů.  

mailto:support.pt@oneplus.com
mailto:support.hr@oneplus.com
mailto:support.hu@oneplus.com
mailto:support.lt@oneplus.com
mailto:support.bg@oneplus.com
mailto:support.cz@oneplus.com
mailto:support.ee@oneplus.com
mailto:support.gr@oneplus.com
mailto:support.ie@oneplus.com
mailto:support.lv@oneplus.com
mailto:support.mt@oneplus.com
mailto:support.pl@oneplus.com
mailto:support.ro@oneplus.com
mailto:support.sk@oneplus.com
mailto:support.dk@oneplus.com
mailto:support.fi@oneplus.com
mailto:support.de@oneplus.com
mailto:support.es@oneplus.com
mailto:support.fr@oneplus.com
mailto:support.at@oneplus.com
mailto:support.be@oneplus.com
mailto:support.it@oneplus.com
mailto:support.nl@oneplus.com

