
OnePlus EU Data Act-kennisgeving 

Versie: v1.0 

Ingangsdatum: 12-09-2025 

Deze kennisgeving wordt verstrekt in overeenstemming met de EU-gegevenswet 

(Verordening (EU) 2023 2854) (de "EU-gegevenswet"). 

1. Informatie over de gegevenshouder 

Gegevenshouder: OnePlus Technology (Shenzhen) Co., Ltd. ("OnePlus", hierna "wij" of 

"ons" genoemd). 

Geregistreerd adres: Qianhai Complex A201, Qianwan Road 1, Qianhai Shenzhen-Hong 

Kong Cooperation Zone, Shenzhen, PRChina (gevestigd in Shenzhen Qianhai 

Commerce Secretariat Co., Ltd.) Kantoor: 18C02, 18C03, 18C04 en 18C05, Shum Yip 

Terra Building, Binhe Avenue North, Futian District, Shenzhen, Guangdong, PRChina. 

Wij treden op als de gegevenshouder onder de EU-gegevenswet voor de hieronder 

beschreven verbonden producten. 

2. Overzicht verbonden producten 

Onder verbonden product wordt verstaan een item dat gegevens over het gebruik of de 

omgeving ervan verkrijgt, genereert of verzamelt en dat productgegevens kan 

communiceren via een elektronische communicatiedienst, fysieke verbinding of toegang 

op het apparaat, en waarvan de primaire functie niet het opslaan, verwerken of 

verzenden van gegevens namens een andere partij dan de gebruiker is. 

Wij bieden de volgende verbonden producten aan: 

 Smartphones 

 Slimme horloges 

 Tablets 

 Slimme oordopjes 

De functies van deze verbonden producten, evenals details over de gegevens die ze 

genereren en hoe deze worden verwerkt, worden beschreven in de volgende secties van 

deze kennisgeving. 

3. Gegevens gegenereerd en verzameld door verbonden producten 

Gegevensnaam 
Gegevensbesch

rijving 

Gegevens

bron 

Gegeven

sformaat 

Geschat 

volume 

Continue 

realtime 

Opslaglo

catie 
Opslagduur 



generatie 

Luchtdruk 

 

Huidige 

luchtdruk 

 

Horlogeba

nd 

 
float 2KB/s Ja 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Rotatiehoek 

 

Rotatiehoek van 

de kroon 

 

Horlogeba

nd 

 
int 240B/s Ja 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Touchscreen 

 

XYZ-

coördinaten van 

het touchscreen 

 

Horlogeba

nd 

 

int 

 

2KB/s 

 

Ja 

 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Spanning 

 

Batterijspanning 

 

Horlogeba

nd 

 

int 

 

512B/s 

 

Ja 

 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Laderspanning 

 

Horlogeba

nd 

 
int 

512B/s 

 

Ja 

 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Temperatuur 

 

Batterijtemperat

uur 

 

Horlogeba

nd 

 

int 

 

512B/s 

 

Ja 

 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Apparaattemper

atuur tijdens 

gebruik 

 

Smartpho

ne/Tablet 

 
int 5KB ja 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Status 

 

Laadstatus 

 
Horlogeba

nd 

 

int 
512B/s 

 

Ja 

 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Type 

 Ladertype 

Horlogeba

nd 

 

int 
512B/s 

 

Ja 

 

Niet 

opgeslag

en 

Niet 

opgeslagen 

 



 

Batterijtype 

Horlogeba

nd 

 

int 

 

512B/s 

 

Ja 

 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Stroom 

 

Batterijstroom 

 
Horlogeba

nd 

 

int 
512B/s 

 

Ja 

 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Gsensor 

Hoek, XYZ-

ascoördinaten 

 

Horlogeba

nd 

 

float 2KB/s Ja 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Bewegingsrichti

ng, XYZ-

ascoördinaten 

 

Smartpho

ne/Tablet 

 
float 64byte 

Ja 

 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Gyroscoop 

 

XYZ-

ascoördinaten 

 

Horlogeba

nd 

 

float 

 
2KB/s Ja 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Rotatierichting, 

XYZ-

ascoördinaten 

 

Smartpho

ne/Tablet 

 

float 64byte Ja 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Msensor 

Hoek, XYZ-

ascoördinaten, 

richting, 

gevoeligheid 

 

Horlogeba

nd 

 

float 

 
2KB/s Ja 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Lichtintensiteit 

 

Gekalibreerde 

lichtintensiteit 

Ruwe 

lichtintensiteit, 

kalibratiecoëffici

ënt, versterking, 

R_max G_max 

Horlogeba

nd 

 

float 512B NEE 

Apparaat

zijde 

 

Tot 

herkalibrati

e 



B_max W_max, 

Row_coe 

 

LCD 

Status: scherm 

aan/uit, 

werkmodus, 

helderheid 

 

Horlogeba

nd 

 

int 

 
2KB/S Ja 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Batterijduur 

 

Batterijniveau 

horloge 

 

Horlogeba

nd 

 

int 

 

512B/h 

 
Ja 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Prestaties 

 

Gebeurtenisver

werkingstijd 

 

Horlogeba

nd 

 

string 
1k 

 

Nee 

 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Stroomverbruik 

 

Gegevens over 

stroomverbruik 

in app 

 

Horloge string 
50k 

 

NEE 

 

Apparaat

zijde 

 

2 dagen 

 

Schakelstatus 

 

Automatische 

OTA-

schakelstatus, 

kanaalschakelst

atus, AI-

assistent 

continue 

gesprekschakel

status 

 

Bluetooth-

oordopjes 

 

SharePe

rference

s 

1KB Ja 
Apparaat

zijde 

Totdat het 

actief door 

de 

gebruiker is 

gewist 

Gouden geluid 

 

Gegevens 

gegenereerd 

door de 

gebruiker met 

behulp van 

Golden Sound 

 

Bluetooth-

oordopjes 

 
Databas

e 
10KB Nee 

Apparaat

zijde 

Totdat het 

actief door 

de 

gebruiker is 

gewist 



Nekgezondheid 

 

Tijdsperiode 

voor 

herinneringen 

over 

nekgezondheid, 

frequentie 

 

Bluetooth-

oordopjes 

 
Databas

e 
1KB Ja 

Apparaat

zijde 

Totdat het 

actief door 

de 

gebruiker is 

gewist 

Apparaattype 

 

Gegevenslengte

, opgeslagen 

30-bits array 

 

Bluetooth-

oordopjes 

 

Binaire 

bestande

n 

1KB Ja 
Apparaat

zijde 

Totdat het 

actief door 

de 

gebruiker is 

gewist 

Uitzonderingsinf

o oordopjes 

 

Oordopjes 

crashen, 

vertraging, fout 

in BT&TWS-

verbindingsstatu

s, reden voor 

loskoppeling 

van BT&TWS, 

uitzonderingsinf

o voor afwijzing 

van oordopjes, 

uitzondering 

voor verbinding 

van oordopjes, 

fout in batterij-

info, niet 

volledig 

opladen, 

informatie over 

niet opladen, 

uitzonderingsinf

o voor 

hardware-

annuleringsbasi

slijnoffset 

 

Bluetooth-

oordopjes 

 

Binaire 

bestande

n 

4KB 
 

Ja 

Apparaat

zijde 

Totdat het 

actief door 

de 

gebruiker is 

gewist 



Statusinfo 

oordopjes 

 

Informatie over 

dubbele 

verbinding van 

het apparaat, 

lhdc-gebruik, 

zelflerende 

gegevens van 

het touchscreen 

 

Bluetooth-

oordopjes 

 

Binaire 

bestande

n 

2KB Ja 
Apparaat

zijde 

Totdat het 

actief door 

de 

gebruiker is 

gewist 

Geomagnetisch

e intensiteit 

 

Geomagnetisch

e intensiteit 

 

Smartpho

ne/Tablet 

 
float 64byte Ja 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Aantal stappen 

 

Aantal stappen 

 

Smartpho

ne/Tablet 

 
float 64byte Nee 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Valgegevens 

 

Valgegevensrec

ords 

 

Smartpho

ne/Tablet 

 
float 64byte Nee 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Luchtdrukwaard

e (percentage) 

 

Luchtdrukwaard

e (percentage) 

 

Smartpho

ne/Tablet 

 
float 64byte Ja 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Info verbonden 

apparaat 

 

Netwerkuplinks

nelheid; 

Netwerkdownlin

ksnelheid; 

Verbindingssnel

heid; 

Signaalsterkte 

 

Smartpho

ne/Tablet 

 
int 

 

 

12 bytes 

 
Ja 

Niet 

opgeslag

en 

 

Niet 

opgeslagen 

 

Netwerkuplinks

nelheid; 

Netwerkdownlin

ksnelheid; 

int 

 

 

1byte 

 
NEE 

Apparaat

zijde 

Totdat het 

actief door 

de 

gebruiker is 



Verbindingssnel

heid; 

Signaalsterkte 

 

gewist 

"Adres van 

Bluetooth-

apparaat, naam 

van Bluetooth-

apparaat, naam 

van hotspot" 

 

string 

 

 

0~249 

bytes 

 

NEE 
Apparaat

zijde 

Totdat het 

actief door 

de 

gebruiker is 

gewist 

MAC-adres, 

Naam, Type, 

Kleur, 

Softwareversie, 

Gebruiksduur 

van het 

apparaat, Vlag 

die aangeeft of 

het de eerste 

verbinding is 

 

Bluetooth-

oordopjes 

 

Databas

e/Share

Perferen

ces 

5KB Ja 
Apparaat

zijde 

Totdat het 

actief door 

de 

gebruiker is 

gewist 

Batterijduur en 

batterij-info 

 

"Batterijpercent

age, 

Batterijstatus, 

Schermtijd 

sinds laatste 

lading, 

Gebruikstijd 

sinds laatste 

lading, 

Maximale 

batterijcapaciteit

, Oplaadduur" 

 

Smartpho

ne/Tablet 

 

int 

 

 

1byte 

 

 

Ja 

 

 

Niet 

opgeslag

en 

Niet 

opgeslagen 

Batterijmodus 

 

Smartpho

ne/Tablet 

string 

 

10 bytes 

 

Ja 

 

Niet 

opgeslag

Niet 

opgeslagen 



    en 

Snellaadoplossi

ng 

 

Smartpho

ne/Tablet 

 

string 

 

 

16 bytes 

 

 

 

 

Ja 

 

 

Niet 

opgeslag

en 

Niet 

opgeslagen 

Info audio-

instellingen 

 

"Opnamebestan

dsindeling, 

Opnamemodus, 

Dempen, 

Volume, 

Geluidseffecten" 

 

Smartpho

ne/Tablet 

 string 

 

 

16 bytes 

 

 

NEE 

 

 

Apparaat

zijde 

Totdat het 

actief door 

de 

gebruiker is 

gewist 

Haptische 

instellingen 

 

Trillingsintensite

it 

 

Smartpho

ne/Tablet 

 

string 

 

 

16 bytes 

 

 

NEE 

 

 

Apparaat

zijde 

Totdat het 

actief door 

de 

gebruiker is 

gewist 

Weergave-info 

 

"Schermhelderh

eid, 

Vernieuwingsfre

quentie van 

scherm, 

Aanraakbemons

teringsfrequenti

e" 

 

Smartpho

ne/Tablet 

 

int 

 

 

2 bytes 

 

 

Ja 

 

 

Apparaat

zijde 

Totdat het 

actief door 

de 

gebruiker is 

gewist 

Aanraakbemons

teringsfrequenti

e 

 

Smartpho

ne/Tablet 

 

int 

 

 

2 bytes 

 

 

Ja 

 

 

Niet 

opgeslag

en 

Niet 

opgeslagen 

Da 

Gegevens betekent elke digitale weergave van handelingen, feiten of informatie en elke 

compilatie van dergelijke handelingen, feiten of informatie, inclusief in de vorm van 

geluids-, visuele of audiovisuele opname. 

  

Raadpleeg de privacyverklaring voor AVG-conforme bekendmakingen. 



4. Toegang tot gebruikersgegevens, wissen en overdraagbaarheid 

Personen of rechtspersonen die onze Connected Products gebruiken, hierna te noemen 

("Gebruikers"), hebben, in overeenstemming met de EU-gegevenswet, het recht om 

toegang te vragen tot, verwijdering van of overdraagbaarheid van gegevens die zijn 

gegenereerd door Connected Products. 

Deze verzoeken kunnen worden ingediend via [9. Contact- en gegevensverzoekkanaal] 

5. Gegevensuitwisseling en naleving van gegevensverzoeken 

Gegevens die door onze verbonden producten worden gegenereerd, kunnen met derden 

worden gedeeld op grond van artikelen 4 tot en met 7 van de EU-gegevenswet, die van 

toepassing zijn op de volgende aanvragers: 

  

5.1 Verzoeken om toegang van bedrijf tot bedrijf (B2B) 

Uitsluitend op basis van de uitdrukkelijke toestemming van de gebruiker; 

In contracten moet het volgende worden gespecificeerd: Doelbinding, 

Vertrouwelijkheidsverplichtingen, Gegevensbeveiligingsmaatregelen, Verbod op misbruik. 

5.2 Verzoeken om toegang van bedrijf tot overheid (B2G) 

Op basis van artikel 14-18 van de EU-gegevenswet mogen gegevens worden gedeeld 

met overheidsinstanties: 

Toegestaan op grond van artikel 15 voor noodgevallen of legitieme openbare taken (bijv. 

natuurrampen, openbare veiligheid, pandemieën); 

Gegevens worden verzonden via gecodeerde, beveiligde kanalen met strikte doelbinding; 

Overheidsinstanties moeten formele schriftelijke verzoeken indienen met 

toegangsregistratie; 

Het principe van gegevensminimalisatie is van toepassing op alle gedeelde datasets. 

5.3 Indienen van verzoeken door derden 

Derden kunnen formele verzoeken indienen via [9. Contact- en gegevensverzoekkanaal]. 

6. Mechanisme voor gegevensbeveiliging en -bescherming 

Om de veiligheid te waarborgen van gegevens die worden gegenereerd door verbonden 

producten die worden geproduceerd door OnePlus Technology (Shenzhen) Co., Ltd., 

implementeren we de volgende technische en organisatorische waarborgen tijdens de 

processen van gegevensoverdracht, opslag en toegang: 

 



 Implementeer volledige beveiligingsversleuteling tijdens opslag en overdracht om 

ongeautoriseerde toegang, gebruik of openbaarmaking van gegevens te voorkomen 

(bijvoorbeeld door SSL te gebruiken om veel services te versleutelen). 

 Regelmatig de praktijken met betrekking tot het verzamelen, opslaan en verwerken 

van gegevens (inclusief fysieke beveiligingsmaatregelen) herzien om 

ongeautoriseerde toegang tot of manipulatie van onze verschillende systemen en 

gegevens te voorkomen. 

 Stel een mechanisme voor toegangsrechtenbeheer in om alleen het noodzakelijke 

personeel toegang te verlenen tot gegevens. 

 Voer trainingen, tests en andere activiteiten uit op het gebied van beveiliging en 

privacybescherming om het bewustzijn en de vaardigheden van medewerkers op het 

gebied van gegevensbescherming te vergroten. 

 Gebruik internationale en door de industrie erkende normen om uw gegevens te 

beschermen en streef actief naar relevante accreditatie voor beveiliging en 

privacybescherming. 

 

7. Opmerkingen over interoperabiliteit 

Wij zorgen ervoor dat de ontvanger de gegevens in een gestructureerde, gangbare en 

machineleesbare vorm kan verwerken, om te voldoen aan de interoperabiliteitsvereisten 

van artikel 33 van de EU-gegevenswet. 

8. Beperkingen van gegevensgebruik en verboden doeleinden 

Zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van OnePlus of, tenzij wettelijk vereist, 

mogen gegevens niet worden gebruikt voor de volgende doeleinden: 

- Ontwikkeling van concurrerende producten; 

- Reverse engineering van algoritmen; 

- Gerichte reclame of profilering van gebruikers. 

Elke schending van deze beperkingen kan juridische gevolgen hebben en kan leiden tot 

intrekking van de toegang. 

9. Contact- en gegevensverzoekkanaal 

Servicekanaal Email 

Slovenië support.si@oneplus.com 

Cyprus support.cy@oneplus.com 

mailto:support.si@oneplus.com
mailto:support.cy@oneplus.com


Portugal support.pt@oneplus.com 

Kroatië support.hr@oneplus.com 

Hongarije support.hu@oneplus.com 

Litouwen support.lt@oneplus.com 

Bulgarije support.bg@oneplus.com 

Tsjechië support.cz@oneplus.com 

Estland support.ee@oneplus.com 

Griekenland support.gr@oneplus.com 

Ierland support.ie@oneplus.com 

Letland support.lv@oneplus.com 

Malta support.mt@oneplus.com 

Polen support.pl@oneplus.com 

Roemenië support.ro@oneplus.com 

Slowakije support.sk@oneplus.com 

Denemarken support.dk@oneplus.com 

Finland support.fi@oneplus.com 

Duitsland support.de@oneplus.com 

Spanje support.es@oneplus.com 

Frankrijk support.fr@oneplus.com 

Oostenrijk support.at@oneplus.com 

België support.be@oneplus.com 

Italië support.it@oneplus.com 

Nederland support.nl@oneplus.com 

 

10. Beleidsupdates 

Dit beleid wordt regelmatig bijgewerkt op basis van wettelijke vereisten en zakelijke 

behoeften. Alle updates worden aangekondigd via onze officiële website en gerelateerde 

kanalen. De Engelstalige versie prevaleert. 
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